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NIT
900524476

Fecha notificacion
30.07.2024

Razén social
MOTOAUTO STORE S.A.S

Tipo de auditoria
Interna

Danilson Garcia Gonzalez

OBJETIVO
Determinar la conformidad del sistema de Gestién para ISO 9001:2015 con los criterios de auditoria y su capacidad para asegurar el cumplimiento de los de los requisitos legales, reglamentarios
contractuales aplicables, asi como evidenciar la eficacia para asegurar al cliente que los objetivos especificos son razonablemente logrados y para identificar cuando aplique areas de mejora potenciales
lasi como la eficacia de las acciones tomadas para eliminar los peligros o reducir los riesgos de exposicion.

ALCANCE Comercializacién y distribucion de motocicletas, repuestos, accesorios y servicio técnico de la marca yamaha, procesos: Comercial (venta de motocicletas, repuestos, accesorios y servicios técnico),
Gestién humana, Compras, Calidad, Gestion Financiera, Direccionamiento estratégico.

CRITERIOS NTC ISO 9001:2015, Decreto 1072/2015, Resolucién 0312/2019, Requisitos legales, otros aplicables a la organizacion y propios de la organizacion.

METODOLOGIA ${metodologia}

RIESGOS * Aplazamiento de la actividad por afectacion del orden publico.

IASOCIADOS [ Aplazamiento por caida del sistema en caso tal que se requiera la consulta de informacion a través de sistemas de informacion.
[ Aplazamiento por ausentismo por enfermedad del lider del proceso.
[- Cancelacion por cierre del establecimiento comercial.

OBSERVACIONES [En caso de no poder atenter la auditoria en las fechas y horarios estipulados, debera informar 24 horas antes, asi mismo se informara al proceso cambios de fechas y horarios con anticipacion a la
realizacion del ejercicio de auditoria interna.

INFORMACION DEL EQUIPO AUDITOR

NOMBRE ROL DENTRO DE LA AUDITORIA COMPETENCIA FIRMA
Alirio Veloza Diaz Lider Ing, Industrial, Especialista en SST y Auditor lider ICONTEC NTC ISO _/@Q/\J\J
9001:2015. 45001:2018.
Javier Ramén Camargo Suplente Especialista en SST y Auditor lider ICONTEC NTC ISO 9001:2015. %/E_C"\J
45001:2018.
INFORMACION DEL PROCESO AUDITADO
Nombre del proceso o PDV Responsable del proceso o Criterio Requisitos Fecha Horario Auditor asignado
PDV
Compras Alexander Celis NTC ISO 9001:2015, [NTC ISO 9001:2015: 4.1.,4.2., 09.08.2024 07:00 - 10:00 Alirio Veloza Diaz
Decreto 1072/2015 |4.3.,4.4.,6.1.,7.1.3,,7.4,,8.4.1.,
Cap VI, Resolucién (8.4.2.,8.4.3.,9.1.1,,9.1.3,,10.1.,
0312/2019 10.3. Dec. 1072/2015 Capitulo
V. art. 2.2.4.6.8 - 2.2.4.6.10 -
2.2.46.23-2.2.4.6.34.2.2.4.6.26
-2.2.4.6.27-2.2.4.6.28.
Gestion Humana Luisa Camargo NTC ISO 9001:2015,| NTC ISO 9001:2015: 4.1, 4.2, 09.08.2024 10:00 - 13:00 Alirio Veloza Diaz
Decreto 1072/2015 | 5.1,5.2,5.3,5.4,5.5.3,5.6, 6,
Cap VI, Resolucién (7.2,7.2.1,7.2.2,7.2.3,7.4,7.4.2,
0312/2019 743,751,75.2,753,75.4,
7.55,8.2.1,8.2.2,8.2.3,8.2.4,
8.3, 8.4, 8.5, Dec. 1072/2015
Capitulo VI. art. 2.2.4.6.8 -
2.24.6.10-2.2.4.6.23 -
2.2.46.34.2.24.6.26-2.2.4.6.11
-2.246.12-2.2.4.6.14.
Gestion Financiera Dix6n Ramirez NTC ISO 9001:2015,| 4.1.,4.2.,4.3.,4.4.,51.,5.2,, 08.08.2024 12:00 - 13:00 Alirio Veloza Diaz
Decreto 1072/2015 | 5.3.,6.1.,6.2.,6.3.,,7.1.,7.2,,
Cap VI 73.,74.,75,821,9.1.1,
9.1.2,9.1.3,, 101, 10.2,,10.3.
Dec. 1072/2015 Capitulo VI art,
2.246.8-224.6.10-2.2.4.6.23
-2.2.4.6.34.
Comercial - Servicio Técnico Sergio Suarez NTC ISO 9001:2015, | NTC ISO 9001:2015: 4.1., 4.2., 08.08.2024 10:00 - 12:00 Alirio Veloza Diaz
Decreto 1072/2015 | 4.3.,4.4.,5.1,5.2,,5.3,,6.1,,
Cap VI 6.2.,6.3,7.1.,7.2.,73,74,
75.,821,911,9.1.2,9.13,
10.1.,, 10.2., 10.3. Dec.
1072/2015 Capitulo VI. art.
22465-2246.10-2.24.6.15
-2.2.4.6.23-2.2.4.6.25.
Comercial - Venta de Javier Stevens - Admin PDV - |NTC ISO 9001:2015, | NTC ISO 9001:2015: 4.1., 4.2, 08.08.2024 14:00 - 17:00 Alirio Veloza Diaz
motocicletas, repuestos y Asesor(a) Repuestos Decreto 1072/2015 | 4.3.,4.4.,5.1.,5.2.,,5.3,,6.1,,
accesorios Cap VI 6.2.,6.3,7.1.,7.2,73.,7.4,
75.,821,9.11,9.1.2,9.13,
10.1., 10.2., 10.3. Dec.
1072/2015 Capitulo VI. art.
2.2465-224.6.10-2.2.4.6.15
-2.2.4.6.23-2.2.4.6.25.
Direccionamiento estratégico Mauricio Valderrama NTC ISO 9001:2015, [ NTC ISO 9001:2015: 4.1., 4.2, 22.08.2024 16:00 - 17:00 Alirio Veloza Diaz
Decreto 1072/2015 | 4.3.,4.4.,5.1.,5.2,5.3.,6.1,,
Cap VI, Resoluciéon | 6.2.,6.3.,7.1.,7.2.,73,7.4,
0312/2019 75.,821,9.11,9.1.2,9.13,
10.1., 10.2., 10.3.Capitulo VI,
Res 0312/2019, requisitos
aplicables segun tamafio y riesgo|
de la organizacién, Normas
adicionales aplicables a SST.
Calidad y SST Alirio Veloza Diaz NTC ISO 9001:2015, [ NTC ISO 9001:2015: 4.1., 4.2., 09.08.2024 14:00 - 17:00 Javier Ramoén Camargo
Decreto 1072/2015 | 4.3.,4.4.,5.1,5.2,,5.3,,6.1,,
Cap VI, Resolucién | 6.2.,6.3.,7.1.,7.2.,7.3.,7.4.,
0312/2019 75.,821,911,9.1.2,9.13,
10.1.,, 10.2., 10.3. Dec.
1072/2015 Capitulo VI, Res
0312/2019, requisitos aplicables
segun tamafio y riesgo de la
organizacion, Normas
adicionales aplicables a SST.
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